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于明超，锡市天安公交公司广告科骨干科员。2007年入职锡市天安公交

公司，从事现场稽查工作，2010年抽调至广告科负责候车厅维护及广告材料采
购等工作。

他对待工作认真负责，由于候车厅功能较多，尤其是带电路候车厅的安栽、
挪移、维护过程比较复杂，每当出现问题时，于明超总是第一时间带领队伍拿上
工具赶赴现场进行维护，保障候车厅正常使用。如果带电路候车厅出现故障，
将会产生很大的安全隐患，遇到这样的情况时，于明超无论是节假日休息还是
刮风下雨都会第一时间赶到现场，防止出现意外情况。

于明超负责广告设施维护的这几年，从没有出现过一起因站牌设施故障而
引发的安全事故，这是他认真敬业，积极工作的成果。

光阴荏苒，时光如梭。温顺福在天安公交驾校度过了十年的时光，他努
力钻研驾驶员培训教学方法，因人施教，把安全驾驶教育贯穿始终。从教十
年来，共培训合格驾驶员1000多名。

辛勤耕耘必有收获，努力付出总有回报，十年来他曾获得“内蒙古自治区
教练员实操比赛大车组一等奖”荣誉称号，被鄂尔多斯市车管所聘任为机动
车驾驶人违法记分满分教育和审验教育教师，曾多次被鄂尔多斯运管所和培
训所聘请，为理论和实操教练员每年的继续教育进行全市巡回授课。

斗转星移，时间见证了他的辛勤付出，温顺福已从教练员岗位中脱颖而
出，在天安驾校全体员工的选举和推荐下，他担任教练队长一职，在工作岗位
上以认真负责的工作作风培养了一批批合格的驾驶员。

郝丽丽，东康公司K21路乘务员。虽然入职时间不长，但说起乘务工作，
她却头头是道。

她总说：“作为乘务员，首先要有耐心，更要有爱心，K21 路作为一条自治
区级文明示范线路，社会认可度高，乘客整体素质高，也对乘务工作的要求更
高，我站在这里不仅仅代表自己，更代表的是天安公交的形象”。

笔者来到郝丽丽工作的车上，看到干净整洁的车厢，热情周到的服务和
一句句对乘客暖心的问候，这是她对本职工作尽职尽责的热爱。郝丽丽做好
本职工作的同时，配合驾驶员营造安全有序的乘车环境，冬天帮驾驶员擦拭
挡风玻璃，除霜、除雾；夏天驾驶员犯困时，一句温馨的安全驾驶提示,彰显着
她工作的责任与细心；车辆进站前，仔细观察是否有乘客候车，车辆出站起步
前，观察是否有乘客未落座，这些小小举动都为乘客安全乘车提供了保障。

“叮叮叮”手机铃声惊醒了正在睡梦中的辛全军，他看一下时
间，已经是深夜1点钟了。接通电话，那头传来急促的声音：“科长，
你和他们联系一下，能不能给咱们挪个位置，车进不去，今天风太
大，材料快被刮跑了，有几块都损坏了”。

刚解决完放下电话，被调成振动的手机又响了，“科长，我们过
来了，人家不让贴，还得沟通一下”，又连续打了几个电话把问题解
决了，天也快亮了。这是广告公司维护科科长辛全军，他是所有广
告张贴员中的代表，他们为车辆张贴广告一般都在晚上，所以你经
常会看到他们眼睛浮肿，睡眼惺忪。

广告张贴员在接到车体张贴任务后，必须第一时间在停车场找
到要张贴广告的车辆，由于客户会根据线路效果签定不同车辆，所
以广告张贴员要分工合作，分头行动奔跑在各个停车场。记得，今
年初雪后的一天，广告张贴员收到了一晚上完成五辆车的张贴任
务，而车却分别停在杨家渠、加气站、铜川和康巴什，这样突发的紧
急情况经常有，一共三四人的队伍必须要做好工作分配，路途远的
派年轻小伙去，路途近的派年龄大点的去，他们骑着电动车三更半
夜穿梭在大街上，偶尔也会遇到巡警疑惑的目光和盘查。

数十年来，广告张贴员天作被地当床，风雨寒冷中，他们为了公
司效益，为了客户需求奔波着，夜幕中疲惫单薄的身影显的越发令
人尊敬。

“科长，昨晚5辆车的车体广告张贴任务已经全部完成”，张贴人
员王永强、胡利桃、郭东睁着睡眼惺忪显浮肿的眼睛，打着哈欠说
道。

吴利军

吴利军，综合服务公司车间主任，所有报修车辆全部由他负责安排。他
1997 年加入天安公交集团，二十年见证了集团的发展壮大，同时他也从最初
的学徒工提升为车间主任，在一步步成熟中坚持着最初的梦。

在二十年的工作中，他积累了丰富的工作技巧和经验，现已成为车辆维修
行业的行家里手。他说：“天安就像我的家一样，二十年里，我看着他壮大，他
教会我成长，能在这个大家庭中相互学习，是我的福气，我会加倍努力，干好
本职工作，保障每辆车都能正常运行，为乘客安全出行站好岗，把好关”。

王喜勇，2015年入职综合服务公司，从事报修接待员一职，他在完成本职工
作的同时，刻苦钻研，利用自己擅长的excel函数公式将原本繁琐的车辆档案变
得简单公式化，大大提高了工作效率。

由于工作表现突出，王喜勇在2017年调整为技术员，负责协助维修技师进
行技术改进，工作创新及督导检查工作。在转岗初期，他工作较生疏，所以经常
可以看到王喜勇加班加点学习理论知识，遇到问题善于虚心请教，工作积极性
高，2017年后半年工作能力有了很大提升，得到各部门同事和领导的认可。

“只有不断鞭策充实自己，努力提高自身素质和业务水平才能跟得上公司
的步伐，为公司发展贡献力量”王喜勇说。
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